








FACULTAD DE NEGOCIOS  
CARRERA DE ADMINISTRACIÓN Y NEGOCIOS  
INTERNACIONALES 
 
“LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS – ASCOPE, TRUJILLO 2018" 
 
Tesis para optar el título profesional de: 
Licenciado en Administración y Negocios Internacionales 
Autores: 
Bach. Linares Nuñez José Natalio 
Bach. Sánchez Bruno Randy Aldair 
 
Asesor: 
Mg. Luis Alfredo Mantilla Rodríguez 
 
Trujillo – Perú 
  2018
     
vii 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS - ASCOPE, TRUJILLO 2018” 
 
INDICE DE CONTENIDO 
 
 
APROBACIÓN DE LA TESIS ....................................................................................... i 
VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS .......................................................................... ii 
DEDICATORIA ............................................................................................................... v 
AGRADECIMIENTO ..................................................................................................... vi 
INDICE DE CONTENIDO ........................................................................................... vii 
INDICE DE TABLAS ...................................................................................................... x 
INDICE DE IMÁGENES ............................................................................................... xi 
RESUMEN .................................................................................................................... xii 
ABSTRACT .................................................................................................................. xiii 
CAPITULO 1. INTRODUCCIÓN .................................................................................. 1 
Realidad problemática ............................................................................................... 1 
Formulación del problema ........................................................................................ 3 
Justificación ................................................................................................................. 3 
Limitaciones ................................................................................................................ 3 
Objetivos ...................................................................................................................... 4 
Objetivo General .................................................................................................... 4 
Objetivos Específicos ............................................................................................ 4 
CAPÍTULO 2. MARCO TEÓRICO ............................................................................... 5 
Antecedentes .............................................................................................................. 5 
Internacionales ....................................................................................................... 5 
Nacionales ............................................................................................................... 6 
Local ......................................................................................................................... 7 
 
     
viii 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS - ASCOPE, TRUJILLO 2018” 
 
Bases Teóricas ........................................................................................................... 8 
Logística Integral .................................................................................................... 8 
Definición de Logística: ..................................................................................... 8 
Evolución e Importancia de Logística: ............................................................ 8 
Definición de Logística Integral: ....................................................................... 9 
Etapas de Logística Integral: .......................................................................... 10 
Procesos de Logística Integral:...................................................................... 11 
Factores Influyentes en la Logística Integral: .............................................. 12 
Actividades de la Función Logística Integral: .............................................. 13 
Costo de Exportación .......................................................................................... 17 
Definición ........................................................................................................... 17 
Factores de éxito antes de la exportación ................................................... 19 
Tipos de exportación ....................................................................................... 21 
Clasificación de las Mercancía: ..................................................................... 24 
Esparrago .............................................................................................................. 27 
Clasificación arancelaria ................................................................................. 27 
Características generales ............................................................................... 27 
Situación comercial .......................................................................................... 33 
Holanda.................................................................................................................. 36 
Aspecto General ............................................................................................... 36 
Comercio Internacional del mercado ............................................................ 37 
Sectores Económicos Principales ................................................................. 37 
Principales Puertos .......................................................................................... 38 
 
 
     
ix 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS - ASCOPE, TRUJILLO 2018” 
 
CAPÍTULO 3. HIPOTESIS .......................................................................................... 39 
Formulación de la Hipótesis ................................................................................... 39 
Variables .................................................................................................................... 39 
Operacionalización .................................................................................................. 40 
CAPÍTULO 4. MATERIALES Y METODOS ............................................................ 41 
Tipo de diseño la investigación .............................................................................. 41 
Material ...................................................................................................................... 41 
Unidad de estudio ................................................................................................ 41 
Población ................................................................................................................... 41 
Muestra .................................................................................................................. 41 
Métodos ..................................................................................................................... 42 
Método Analítico - Sintético: ............................................................................... 42 
Técnicas de recolección de datos y análisis de datos ................................... 42 
Instrumentación .................................................................................................... 42 
CAPÍTULO 5. RESULTADOS .................................................................................... 43 
Variable Independiente: Logística Integral ........................................................... 43 
Variable Dependiente: Costos de Exportación.................................................... 48 
CAPÍTULO 6. DISCUSIÓN ......................................................................................... 53 
CAPÍTULO 7. CONCLUSIÓN .................................................................................... 56 
RECOMENDACIONES ............................................................................................... 58 





     
x 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS - ASCOPE, TRUJILLO 2018” 
 
INDICE DE TABLAS 
 
Tabla 1: Producción Mundial de Espárrago en TM .......................................... 28 
Tabla 2. Técnicas e instrumentos .................................................................... 42 
Tabla 3. Resultados de las dimensiones que miden la Logística Integral para 
mejorar los costos de exportación. .................................................... 43 
Tabla 4. Resultados de la Red Logística de la empresa VIVADIS ................... 44 
Tabla 5. Resultados de Política de Inventario de la empresa VIVADIS ........... 46 
Tabla 6. Resultados de Política de Transporte de la empresa VIVADIS .......... 47 
Tabla 7. Resultados de las dimensiones que costos de exportación basados en 
la logística integral ............................................................................. 48 
Tabla 8. Resultados de Factor Técnico en la empresa VIVADIS ..................... 49 
Tabla 9. Resultados del Factor Comercial en la empresa VIVADIS ................. 50 
Tabla 10. Resultados del Factor Financiero en la empresa VIVADIS .............. 51 
Tabla 11. Propuesta de reducción de costos de exportación de la empresa 
VIVADIS .......................................................................................... 52 
Tabla 12. Determinación de dimensiones de logística integral ........................ 63 
Tabla 13. Determinación de dimensiones de costos de exportación ............... 64 
Tabla 14. Recolección de la entrevista al supervisor ....................................... 65 











     
xi 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 
EMPRESA VIVADIS - ASCOPE, TRUJILLO 2018” 
 
INDICE DE IMÁGENES 
 
Imagen 1: Actividades Logísticas en la empresa industrial .................................. 13 
Imagen 2: Actividades Logísticas en la empresa comercial ................................. 15 
Imagen 3: Participación de los Principales productores de Espárrago ............... 28 
Imagen 4: Gusano cortador enterrado en la esparraguera. .................................. 30 
Imagen 5: Larva de Copitarsia alimentándose en un turión. ................................ 30 
Imagen 6: Turión perforado por babosas ................................................................. 31 
Imagen 7: Valor Nutricional del Espárrago .............................................................. 32 
Imagen 8: Principales mercados ............................................................................... 33 
Imagen 9: Principales países importadores ............................................................. 34 
Imagen 10: Principales países exportadores .......................................................... 34 
Imagen 11: Principales empresas exportadoras ..................................................... 35 
Imagen 12: Datos Generales de Holanda ................................................................ 36 
Imagen 13: Indicadores de crecimiento de Holanda .............................................. 36 
Imagen 14: Indicadores del Comercio exterior en Holanda .................................. 37 
Imagen 15: Principales sectores económicos de Holanda. .................................. 37 
Imagen 16: Principales puerto europeos.................................................................. 38 
Imagen 17. Costo de Flete de Perú a Holanda vía marítima ................................ 78 








     
xii 
 
Linares Nuñez, J.; Sánchez Bruno, R. 
 
"LOGÍSTICA INTEGRAL EN MEJORA DE LA EXPORTACIÓN DE 
ESPÁRRAGO VERDE ORGÁNICO HACIA HOLANDA, DESDE LA 




La presente investigación se ha desarrollado con el fin de analizar y proponer una 
mejora en la logística con el propósito de minimizar los costos de exportación de 
esparrago verde orgánico hacia Holanda, desde la empresa VIVADIS – Ascope.  
En el desarrollo de esta investigación se ha podido determinar, qué parte del proceso 
logístico eleva los costos; identificando que el problema se encuentra en los costos de 
exportación, debido a que la empresa emplea para sus exportaciones, el transporte 
aéreo, ello afecta directamente en los costos de exportación y muchas veces llegando a 
costar más que la materia prima. 
Por otro lado, establecer correctamente los costos de exportación se ha vuelto un 
factor determinante; ya que de esto depende la rentabilidad de la empresa. Para ello se 
debe optar por un tipo de transporte más rentable acorde al tipo de producto o bien a 
exportar, considerando de igual modo la seguridad necesaria de este en todo el trayecto 
hasta el destino final; además de realizar un contrato adecuado donde beneficie a ambas 
partes.   
Finalmente, se llega a la conclusión de que VIVADIS debe optar por exportar vía 
marítima, teniendo en cuenta que existen contenedores refrigerados especialmente para 
este tipo de productos, como consecuencia esto minimizará considerablemente sus 
costos.  Cumpliendo con los requisitos establecidos para exportar a Holanda y cuidando 
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The present investigation has been developed with the purpose of analyzing and 
proposing an improvement in logistics with the purpose of minimizing the costs of 
exporting green asparagus to Holland, from the company VIVADIS - Ascope. 
 
In the development of this research it has been possible to determine, wich part of the 
logistic process raises costs; Identifying that the problem lies in export costs, because the 
company uses for its exports, air transport, which directly costs export and often is costing 
more than the raw material. 
 
On the other side, correctly establishing export costs has become a determining factor; 
since the profitability of the company depends on this. To do this, you must choose a 
more profitable type of transport according to the type of product or export, considering 
the necessary security of the same throughout the journey to the final destination; In 
addition to making an adequate contract when it benefits both parties. 
 
Finally, it is concluded that VIVADIS must opt to export to the sea, taking into account 
that there are refrigerated containers, especially for this type of products, as a result of 
these costs. Complying with the requirements to export to Holland and taking care that the 
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